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6698 SAYILI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI KANUNU KAPSAMINDA VELI / VASI /
TEMSILCi AYDINLATMA METNI

A. Aydinlatma Metni Amaci ve Kapsami

Oguzlar Mahallesi 1370 Sk. No: 12/2 Cankaya/Ankara adresinde mukim Ankara Ticaret Sicil
Miidiirliigii nezdinde 279404 Sicil Numarast ve 0302045378400002 MERSIS Numaras: ile ve Hitit
Vergi Dairesi’ne 3020453784 Vergi Kimlik numarasiyla kayitl Dogal Hayat Ozel Saglik Hizmetleri ve
Gida Ticaret Limited Sirketi (“Dogal Hayat Poliklinigi”) kisisel verilerinizin 6698 sayili Kisisel
Verilerin Korunmasi1 Hakkinda Kanun’a (“Kanun’) uygun olarak islenmesine ve saklanmasina biiyiik
onem vermekte, kisisel verilerinizin glivenligini biiyiik bir hassasiyetle saglamaktay1z.

Kanun kapsaminda islemis oldugumuz kisisel veriler bakimindan sizlere, bir bagka ifadeyle kisisel
verileri islenen ilgili kisilere kars1 “veri sorumlusu” sifatin1 tasimaktayiz. Bu dogrultuda isbu aydinlatma
metni ile siz personellerimizi kisisel verileri toplama, isleme, amaglarimiz, yontemlerimiz ve sizlerin
Kanun’dan kaynaklanan haklarinizla ilgili bilgilendirmek isteriz.

Isbu aydinlatma metni, Kanun’un 10. maddesinde yer alan “Veri Sorumlusunun Aydinlatma
Yiikiimliiliigii” baslikli maddesi uyarinca; veri sorumlusu olarak bizlerin kimligi, kisisel verilerinizin
toplanma yontemi ve hukuki sebebi, bu verilerin hangi amagla islenecegi, kimlere ve hangi amacla
aktarilabilecegi, veri isleme siiresi ve Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklarinizin neler oldugu ile
ilgili sizi en seffaf sekilde bilgilendirme amaciyla hazirlanmastir.

B. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi ve Hukuki Sebebi

Kisisel verileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, firmanin bagl birimleri, internet
sitesi, sosyal medya mecralari, ¢agri merkezi, mobil uygulamalar, firma igerisinde faaliyetlerin
yuriitiilebilmesi i¢in kullanilan yazilimlar, kamera ¢ekimi vasitasiyla ve sozlii, yazili ya da elektronik
olarak toplanabilecektir. Kisisel verileriniz, Firma ile iliskiniz devam ettigi miiddetce olusturularak ve
giincellenerek islenebilecek ve hem dijital hem de fiziki ortamda muhafaza altinda tutulabilecektir.

Kisisel verileriniz Dogal Hayat tarafindan, sizinle aramizda bulunan ¢alisan-isveren iliskisi kapsaminda,
asagida yer alan amaglar dogrultusunda ve Kanun’un 5. Maddenin maddesi 1. fikras1 kapsaminda agik
riza sartinin saglanmasi veya 5. maddenin 2. fikrasi uyarinca belirtilen; “c) Bir sozlesmenin kurulmasi
veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin
islenmesinin gerekli olmasi,” Kkisisel veri isleme sartlar1 kapsaminda asagidaki amaclarla iliskili olarak
islenmektedir:

v’ Gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinca yapilacak denetleme ve/veya diizenleme gorevlerinin yiriitiilmesi,

v' Yargi organlarinin ve/veya idari makamlarin istedigi bilgi ve belge taleplerinin yerine
getirilmesi,

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiirtitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Sozlesme Siireglerinin Yiriitiilmesi

Miisteri memnuniyetine yonelik ¢alismalarin ylriitiilmesi
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C. Islenen Kisisel Verileriniz

Kisisel veri, Kanun’un 3. maddesinde tanimlandig iizere kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye
iliskin her tiirlii bilgi olup, isbu Aydinlatma Metni igeriginde bahsedilen kisisel veriyi olugturmaktadir.
Kisisel verileriniz yasal yiikiimliiliikler geregi veya firma is ve islemlerinin daha hukuki ve efektif
sekilde saglanmasi1 amaciyla giivenli bir sekilde Kanun’a uygun bir sekilde islenmektedir.

Bu baglamda Dogal Hayat’in sizlerle ilgili olarak isledigi kisisel veriler asagidaki gibidir:

» Kimlik Bilgileri: (Kisi kimligine dair bilgilerin bulundugu veri grubudur.)
Isim, Soy Isim, Imza, T.C. Kimlik No, Dogum Tarihi

> lletisim: (Kisiye ulasmak icin kullamlabilecek veri grubudur.)
Yerlesim Yeri Adresi, Telefon Numarasi, E-posta Adresi, Fax Numarasi

D. Kisisel Verilerinizin Aktarilmasi

Kanun ve ilgili mevzuat uyarinca uygun giivenlik diizeyini temin etmeye yonelik gerekli her tiirlii teknik
ve idari tedbirlerin alinmasin1 saglayarak, kisisel verilerinizi yukarida belirtilen amaglar dogrultusunda;
v' llgili kamu kurum ve kuruluslarinin talepleri dogrultusunda ve talep amaglariyla smirli olarak
hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,

v’ Faaliyetlerimizi yiiriitmek {izere s6zlesmesel olarak hizmet aldigimiz ve/veya hizmet verdigimiz, is
birligi yaptigimiz, yurt i¢i kuruluslara Kanun’un 8. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar
cercevesinde aktarilabilecektir.

E. Veriisleme ve Muhafaza Siiresi

Kisisel verileriniz, isbu Aydinlatma Metninde belirtilen amaclarla smirlt olmak {izere; firmamiz ve
firmamiza bagli merkez ve birimlerinin tabi oldugu, ilgili tiim kanun ve sair yasal mevzuatta yer alan
veri isleme ve zamanagimi slirelerine riayet edilerek islenecektir. Kanunlarda veri isleme siirelerine
iliskin degisiklik yapilmasi halinde, belirlenen yeni siireler esas alinacaktir.

Kisisel verileriniz, amacla sinirlilik ilkesinin bir geregi olarak isbu Aydinlatma Metninde agiklanan
amaclarin yerine getirilmesi ve her haliikarda firma uygulamalar1 ve ticari yasaminin teamiilleri uyarinca
islenmesini gerektiren siire ile sinirl olarak islenmekte, siirelerin dolmasi ardindan ise silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

F. llgili Kisinin Haklan

Kanun’un 11. maddesi uyarinca veri sahipleri olarak sizler,

* Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

» Kigsisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

» Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigint 6grenme,
*  Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi {icilincii kisileri bilme,

» Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig1 li¢iincii kisilere bildirilmesini isteme,

* Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig: iiclincii kisilere bildirilmesini isteme,
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«  Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

* Kigsisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme haklarina sahipsiniz.

S6z konusu haklariizi kullanmak istediginiz takdirde her zaman Dogal Hayat yonetimi ile iletisime
gegebilirsiniz.

Kanun’dan dogan talepler “ilgili Kisi Basvuru Formu” araciligiyla gerceklestirecektir. Yukarida
belirtilen haklarinizi kullanmak i¢in kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile Kanun’un 11. maddesinde
belirtilen haklardan kullanmay1 talep ettiginiz hakkiniza yonelik agiklamalarinizi igeren talebinizi;
www.dogalhayat.com.tr/ web adresinde yer alan ilgili Kisi Basvuru Formu’nu doldurarak, formun
imzal1 bir niishasin1 Oguzlar Mahallesi 1370 Sk. No: 12/2 Cankaya/Ankara adresine bizzat elden ya da
noter kanaliyla teblig edebilir veya elektronik olarak kvkk@dogalhayat.com.tr e-mail adresine ya da
iletebilir veya dogalhayat@hs04.kep.tr kep adresine kayitli elektronik posta ile bagvurabilir veya
Kanun’un 13. maddesi uyarinca Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan 6ngériilecek diger yontemler
ile gdnderebilirsiniz. Bu konuda daha kapsamli diizenleme www.dogalhayat.com.tr/ web adresinde yer
alan Dogal Hayat Kisisel Veri Bagvuru ve Yanit Prosediirii ve Dogal Hayat Kisisel Verilerin Korunmasi
ve Islenmesi Politikasi’nda yapilmustir.

Sirketimiz, Kanun’un 13. maddesine uygun olarak, basvuru taleplerini, talebin niteligine gore ve en geg
30 (otuz) giin icinde iicretsiz olarak sonucglandiracaktir. Talebin reddedilmesi halinde, red
nedeni/nedenleri yazili olarak veya elektronik ortamda gerekg¢elendirilir.

Dogal Hayat’a iliskin iletisim bilgileri igbu aydinlatma metninin sonunda dikkatlerinize sunulmaktadir.
Bu baglamda Dogal Hayat kisisel veri sahibinin Kanun’un 11. maddesinde sayilan haklarini kullanmasi
halinde, ilgili talepleri yerine getirecektir.

Gortis, oneri ve talepleriniz ile ilgili bizimle iletisime gecebilirsiniz.

Unvan : Dogal Hayat Ozel Saghk Hizmetleri ve Gida Ticaret Limited Sirketi
Mersis No : 0302045378400002

Telefon Numarasi : 0 (312) 460 00 10

Posta Adresi : Ceyhun Atuf Kansu Cad. 1370 sok no:12/2 Balgat, Ankara
E-posta adresi : kvkk@dogalhayat.com.tr

Elektronik Tebligat Adresi: 25959-79651-26400

Kep adresi: dogalhayat@hs04 kep.tr
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