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1. BOLUM - GIRIS
1.1. GIRIS, AMAC VE KAPSAM

Avrupa Birligi kriterlerine uyum ¢ercevesinde uzun yillar ¢alisilarak hazirlanmig olan 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun’) 07.04.2016 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir. Kanun,
biiyiik 6l¢tide Avrupa Birligi’nin 95/46/EC sayili direktifi ile aym1 yonde diizenlemeler ihtiva etmekte olup,
Kanun’un yiiriirliige girmesi ile birlikte bireylerin kisisel verilerinin biitiinciil bir diizenleme igerisinde korunmasi
yasal diizenleme altina alinmigtir.

Merkezi Oguzlar Mahallesi 1370 Sk. No: 12/2 Cankaya/Ankara adresinde mukim Ankara Ticaret Sicil Miidiirligii
nezdinde 279404 Sicil Numaras1 ve 0302045378400002 MERSIS Numaras: ile ve Hitit Vergi Dairesi’ne
3020453784 Vergi Kimlik numarasiyla kayith Dogal Hayat Ozel Saglik Hizmetleri ve Gida Ticaret Limited
Sirketi (“Sirket”, “Dogal Hayat” veya “Veri Sorumlusu”) icin biiyiik hassasiyet arz etmekte olup, Tiirkiye
Cumbhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kigisel verilerin korunmasini isteme hakkina sahiptir.
Kisisel verilerin korunmasi Sirketimizin oncelikleri arasinda olup, Sirketimiz isbu Kisisel Verileri Koruma,
Isleme Politikas1 (“Politika”) ile yonetilen; ¢alisan adaylarmin, sirket yetkililerinin, ziyaretcilerimizin is birligi
icinde oldugumuz kurumlarin ve onlarin ¢aligsanlarinin, hissedarlarinin ve yetkililerinin ve iiglincii kisilerin kisisel
verilerinin korunmasina gerekli 6zeni gostermektedir.

Sirketimizce benimsenen {istiin hizmet kalitesi, bireylerin haklarma saygi, seffaflik ve diiriistlik ilkeleri
cercevesinde, Kanun ile ongdriilen yeni diizenlemeler dogrultusunda Sirketimiz i¢ isleyisinin Kanun, ikincil
diizenlemeler, Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun kararlar1 ve diizenlemeleri ve sair ilgili mevzuat kapsaminda
diizenlenmesi sirketimizin oncelikli konular1 arasinda yer almaktadir. Bu nedenle Kanun’un getirdigi haklardan
miisterilerimizi faydalandirmak ve Kanun’a uyum siirecini saglamak icin igbu Politika diizenlenerek yiiriirlige
sokulmustur. Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi igin Sirketimiz tarafindan
gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Politika ile Dogal Hayat tarafindan Kanun’a uyum i¢in yukarida belirtilen ilkeler g¢ergevesinde getirilecek
diizenlemelerin Dogal Hayat biinyesinde, Dogal Hayat calisanlar1 ve is ortaklari tarafindan etkin bir sekilde
uygulanmasini teminen; Sirketimizce hukuka uygun bir bigimde yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyeti ve kisisel
verilerin korunmasma yonelik benimsenen sistemler konusunda agiklamalarda bulunmak, Sirket isleyisi
icerisinde kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi bakimindan her tiirlii idari ve teknik tedbirlerin alinmasin
saglamak, gerekli i¢ prosediirleri olusturmak, farkindaligin yiikseltilmesi i¢in gerekli tiim egitimleri belirlemek,
calisanlar ve is ortaklarinin Kanun siire¢lerine uyumlari igin gerekli tiim tedbirler alinarak uygun ve etkin denetim
mekanizmalarinin kurulmasini saglamak amag¢lanmstir.

Bu Politika; ¢alisan adaylarinin, sirket yetkililerinin, ziyaret¢ilerimizin igbirligi iginde oldugumuz kurumlarin ve
onlarin ¢alisanlarinin, hissedarlarinin ve yetkililerinin ve ti¢iincii kisilerin kisisel verilerinin korunmasina otomatik
olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel
verilerine iliskindir.

1.2. TANIMLAR

Acik Riza Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan rizayi.

Kisisel Verilerin | Kisisel verilerin, maskeleme, toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle baska verilerle
Anonim Hale eslestirilerek dahi higbir surette kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle
Getirilmesi iligkilendirilemeyecek hale getirilmesini ifade eder.

Bagvuru Formu | Kisisel veri sahiplerinin haklarmi kullanmak i¢in yapacaklart bagvuruyu igeren 6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu Geregince Ilgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi)
Tarafindan Veri Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Basvuru Formunu ifade eder.
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Calisan Aday1

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da 6zgecmis ve ilgili
bilgilerini Sirketimizin incelemesine agmis olan gergek kisileri ifade eder.

Is Birligi icinde

Sirketimizin her tiirli is iliskisi i¢erisinde bulundugu kurumlarda ¢alisan, bu kurumlarin

Oldugumuz hissedarlar1 ve yetkilileri dahil olmak iizere, gercek kisileri ifade eder.
Kurumlarin

Cahisanlari,

Yetkilileri

Hasta Yakim Sirketimizden iiriin veya hizmet alan kisinin yakinlarimi ifade eder.

Kisisel Verilerin
Islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit
sisteminin par¢asi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da
kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler iizerinde gergeklestirilen her tiirlii islemi ifade
eder.

Tlgili Kisi

Kisisel verisi islenen gercek kisiyi ifade eder.

Kisisel Verilerin
Silinmesi

Kisisel verilerin silinmesi; kisisel verilerin Ilgili Kullanicilar icin higbir sekilde erisilemez
ve tekrar kullanilamaz hale getirilmesini ifade eder.

Kisisel Verilerin

Kisisel verilerin hi¢ kimse tarafindan higbir sekilde erisilemez, geri getirilemez ve tekrar

Yok Edilmesi kullanilamaz hale getirilmesi islemini ifade eder.
Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirlii bilgi.
“KVK Kurulu” Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu ifade eder.

veya “Kurul”

Ozel Nitelikli Kisilere ait 1rk, etnik kdken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar,

Kisisel Veri kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkimiyeti
ve glivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verileri ifade eder.

Periyodik Imha | KVK Kanunu’nda yer alan kisisel verilerin islenme sartlarimin tamammin ortadan
kalkmas1 durumunda kisisel verileri saklama politikasinda belirtilen ve tekrar eden
araliklarla re’sen gerceklestirilecek silme, yok etme veya anonim hale getirme islemini
ifade eder.

Sirket Yetkilisi Dogal Hayat Yo6netim Kurulu Uyesi ve diger yetkili gercek kisileri ifade eder.

Tedarikgi ve Dogal Hayat’1n ticari faaliyetlerini yiiriitirken Sirketimizin emir ve talimatlarina uygun

Hizmet olarak sozlesme temelli veya herhangi bir sdzlesmesel iliskisi bulunmadan olarak Dogal

Saglayicilar Hayat’a {irlin veya hizmet sunan taraflar ifade eder.

Uciincii Kisi Politika kapsaminda farkli bir sekilde tanimlanmamis olan, kisisel verileri Politika
kapsaminda islenen gercek kisileri ifade eder.

Veri Isleyen Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri igleyen gercek ve

tiizel kisiyi ifade eder.

Veri Sorumlusu

Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin sistematik bir
sekilde tutuldugu yerin (veri kayit sistemi) kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu
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gercek veya tiizel kisiyi ifade eder.
Ziyaretci Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere ¢esitli amaglarla girmis olan gergek kisileri
ifade eder.
Veli/ Vasi/ Sirketimizden iiriin veya hizmet alan kisinin velisi, vasisini veya temsilcisini ifade eder.
Temsilci
Uriin veya Sirketimizden iiriin veya hizmet alan kisileri ifade eder.
Hizmet Alan Kisi

2. BOLUM - KiSIiSEL VERILERIN ISLENMESINE ILiSKiN HUSUSLAR
2.1. GENEL OLARAK

Dogal Hayat, Anayasa’nin 20. maddesine ve Kanun’un 4. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin islenmesi
konusunda; hukuka ve diriistliik kurallarina uygun, dogru ve gerektiginde giincel; belirli, agik ve mesru amaglar
giiderek; amacla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii bir bigimde kisisel veri isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Dogal
Hayat kanunlarda 6ngoriilen veya kisisel veri isleme amacmin gerektirdigi siire kadar kisisel verileri muhafaza
etmektedir.

Dogal Hayat, Anayasa’nin 20. ve Kanun’un 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel verilerin islenmesine
iligkin Kanun’un 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayali olarak islemektedir.

Dogal Hayat, Anayasa’nin 20. ve Kanun’un 10. maddelerine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini aydinlatmakta
ve kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

Dogal Hayat, Kanun’un 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin iglenmesi bakimindan 6ngoriilen
diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Dogal Hayat, Kanun’un 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi konusunda kanunda
ongoriilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere uygun davranmaktadir.

2.2. KIiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK
ISLENMESI

2.2.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Dogal Hayat; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve diiriistliikk
kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Dogal Hayat, kisisel verilerin islenmesinde orantililik
gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda kullanmamaktadir.

2.2.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasim1 Saglama

Dogal Hayat; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi kisisel
verilerin dogru ve giincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir.

2.2.3.  Belirli, Acik ve Mesru Amaclarla isleme

Dogal Hayat, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaci agik ve kesin olarak belirlemektedir.
Sirketimiz, yiiriitmekte oldugu ticari faaliyet ile baglantili ve bunlar i¢in gerekli olan kadar islemektedir.



@ , on
N Dogal Hayat Poliklinig

Geleneksel ve Tomomlqylm Tedaviler

2.2.4. Islendikleri Amacla Baglantih, Stmirh ve Olgiilii Olma

Dogal Hayat, kisisel verileri belirlenen amaglarin gerceklestirilebilmesine elverisli bir bicimde iglemekte ve
amacin gerceklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiyag duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kaginmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasima yonelik kisisel veri
isleme faaliyeti yiiriitilmemektedir.

2.2.5. [llgili Mevzuatta Ongoriilen veya Islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza Etme

Dogal Hayat, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar
muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin saklanmasi i¢in bir siire
ongoriiliip Ongdriilmedigini tespit etmekte, bir siire belirlenmigse bu siireye uygun davranmakta, bir siire
belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag i¢in gerekli olan siire kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.

2.3. KIiSISEL VERILERI, KANUN’UN 5. MADDESINDE BELIiRTILEN KiSISEL VERI ISLEME
SARTLARINDAN BiR VEYA BIRKACINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK
ISLEME

Kisisel verilerin korunmas1 anayasal bir haktir. Temel hak ve hiirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin yalnizca
Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir. Anayasa’nin 20.
maddesinin tGglincii fikras1 geregince, kisisel veriler ancak kanunda 6ngoriilen hallerde veya kisinin agik rizasiyla
islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bigimde; kisisel verileri, ancak kanunda
ongoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islemektedir.

2.4. KIiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BILGILENDIiRILMESI

Dogal Hayat, Kanun’un 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda Kisisel Veri
Sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz, varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin hangi amagla
islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri toplamanin yontemi ve
hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklar1 konusunda aydinlatma yapmaktadir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina sahip
oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda Kanun’un 11. maddesinde kisisel veri sahibinin haklar1 arasinda “bilgi
talep etme” de sayilmistir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve Kanun’un 11. maddelerine uygun olarak
Kisisel Veri Sahibi’nin bilgi talep etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir.

2.5. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iISLENMESI

Dogal Hayat tarafindan, Kanun ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK
Kanunu’nda 6ngoriilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

Kanun’un 6. maddesinde, hukuka aykir1 olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma
riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi diisilince,
felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif ya da sendika tiyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahk(imiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Kanun’a uygun bir bigimde Dogal Hayat tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu tarafindan
belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

e Kigisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya
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e Kigisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

o Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati digindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngoriilen
hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligia ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

2.6. KIiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda isbu Politika kapsaminda yer verilen
gerekli giivenlik 6nlemlerini alarak kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Giglincii
kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz bu dogrultuda Kanun’un 8. maddesinde ongdriilen diizenlemelere uygun
hareket etmektedir.

2.6.1. Kisisel Verilerin Aktarilmasi
Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar dogrultusunda gerekli gizlilik kosullarini

olusturarak ve giivenlik 6nlemlerini alarak asagida sayilan Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme
sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel verileri iiglincii kisilere aktarabilmektedir:

v Kisisel veri sahibinin a¢ik rizasi var ise,
v Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin agik bir diizenleme var ise,
4 Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayat1 veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu ise ve

kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda ise veya rizasmna hukuki
gecerlilik taninmiyorsa;

v Bir sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin taraflarina
ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

v Sirketimizin hukuki ylikiimliiliigiinii yerine getirmesi i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

v Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

v Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi1 veya korunmasi i¢in zorunlu ise,

4 Kisisel veri sahibinin temel hak ve Ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimiz’in mesru

menfaatleri i¢in kisisel veri aktarimi zorunlu ise
2.6.2.  Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli giivenlik tedbirlerini alarak ve KVK Kurulu tarafindan 6ngdriilen
yeterli Onlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglar dogrultusunda kisisel veri sahibinin
ozel nitelikli kisisel verilerini asagidaki durumlarda {iglincii kisilere aktarabilmektedir.

e Kigisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya
e Kigisel veri sahibinin agik rizasi yok ise;

o Kisisel veri sahibinin saghigi ve cinsel hayat1 disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (1rk, etnik kdken, siyasi
diistince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet, dernek, vakif'ya da sendika iiyeligi, ceza
mahkimiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir), kanunlarda 6ngdriilen
hallerde,

o Kisisel veri sahibinin sagligia ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu sagliginin
korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiiriitiilmesi, saglik hizmetleri ile
finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigli altinda bulunan kisiler veya yetkili
kurum ve kuruluslar tarafindan.
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2.7. KIiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI
Dogal Hayat, kisisel verileri yurt disina aktarmamaktadir.

2.7.1.  Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi
Dogal Hayat, 6zel nitelikli kisisel verileri yurt disina aktarmamaktadir.

3. BOLUM — DOGAL HAYAT POLIKLiNiGi TARAFINDAN iSLENEN KiSiSEL VERILERIN
KATEGORIZASYONU, iISLENME AMACLARI VE SAKLANMA SURELERI

Dogal Hayat, Kanun’un 10. maddesine uygun olarak aydinlatma ylikiimliiliigii kapsaminda hangi kisisel veri
sahibi gruplarinin hangi kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kisisel verilerinin islenme amaclarini ve
saklama siirelerini kisisel veri sahibine bildirmektedir.

3.1. KIiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Dogal Hayat nezdinde; Dogal Hayat’in mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclar1 dogrultusunda,
Kanun’un 5. maddesinde belirtilen kisisel veri igleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak, basta
kisisel verilerin iglenmesine iligkin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak iizere Kanun’da belirtilen genel ilkelere
ve Kanun’da diizenlenen biitiin yiikiimliilikklere uyularak ve isbu Politika kapsamindaki kisi gruplar ile simirl
olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kigisel veriler, Kanun’un 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler
bilgilendirilmek suretiyle islenmektedir.

Kisisel Veri Kisisel Veri Kategorizasyonu Ac¢iklamasi

Kategorileri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; kisinin kimligine dair bilgilerin bulundugu verilerdir, ad-soyad, T.C. kimlik
numarast, uyruk bilgisi, anne adi-baba adi, dogum yeri, dogum tarihi, cinsiyet gibi bilgileri
iceren ehliyet, niifus ciizdani ve pasaport gibi belgeler ile vergi numarasi gibi bilgiler

Kimlik Bilgisi

Tletisim Bilgisi | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; felefon numarasi, adres, e-mail adresi, faks numarasi gibi bilgiler

Aile Bireyleri Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
ve Yakin tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
Bilgisi sekilde islenen; Sirketimiz departmanlan tarafindan yiiriitiilen operasyonlar ¢ercevesinde,
Sirketimizin sundugu iiriin ve hizmetlerle ilgili veya Sirketimizin ve kisisel veri sahibinin
hukuki ve diger menfaatlerini korumak amaciyla kisisel veri sahibinin aile bireyleri (6rn. es,
anne, baba, ¢ocuk) yakinlar: ve acil durumlarda ulasilabilecek diger kisiler hakkindaki

bilgiler
Fiziksel Mekan | Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan; kismen veya
Giivenligi tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcas1 olarak otomatik olmayan
Bilgisi sekilde islenen; fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda alman

kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler; kamera kayitlari, ses ve goriintii kayitlar: ve
giivenlik noktasinda alinan kayitlar gibi bilgiler
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Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; Sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus oldugu hukuki iligkinin tipine gore
yaratilan her tiirli finansal sonucu gdsteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel
veriler ile banka hesap numarasi, IBAN numarasi gibi bilgiler

Gorsel/isitsel
Veriler

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan; fotograf ve kamera
kayitlar1 (Fiziksel Mekan Giivenlik Bilgisi kapsaminda giren kayitlar harig), ses kayitlari ile
kisisel veri igeren belgelerin kopyasi niteligindeki belgelerde yer alan veriler

Islem
Giivenligi
Bilgisi

Sirketimizin faaliyetlerini yiiriitirken gerek Kisisel Veri Sahibi’nin gerekse de Sirket’in
teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligine iliskin islenen log kayitlari, bilgisayar kullanici adi
ve parola bilgileri, internet sitesi giris-cikis bilgileri, IP adresi bilgileri gibi kisisel veriler.

Hukuki Islem
Bilgisi

Sirketimizin hukuki alacak ve haklarinin tespiti, takibi ve borg¢larmin ifasi ile kanuni
yiikiimliilikleri kapsaminda islenen dava ve icra dosya bilgileri gibi veriler

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; Sirketimiz ile ¢alisma iliskisi i¢erisinde olan gercek kisilerin 6zliik haklarinin
olusmasina ve Sirketimiz Insan Kaynaklar1 fonksiyonlarmin islemesi bakimindan temel teskil
edecek bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen SGK numarasi, bordro bilgileri, girig-¢ikis
saat kayitlar:, SGK hizmet dokiimii gibi her tlirlii kisisel veri

Ozel Nitelikli
Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcas1 olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; Kanun’un 6. maddesinde belirtilen veriler (6rn. kan grubu da dahil saglik
verileri, adli sicil kaydi, din, parmak izi ve tiye olunan sendika bilgisi gibi)

Diger Veriler

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak otomatik olmayan
sekilde islenen askerlik durumu, ilgi alanlari, motorlu tasit ehliyet bilgisi, motorlu tasit
plakasi, referans bilgileri

Mesleki
Deneyim
Verileri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan; kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcas1 olarak otomatik olmayan
sekilde islenen; ozge¢cmiste yer alan mesleki deneyime iligkin veriler

3.2. KIiSISEL VERILERIN ISLENME AMACLARI

Calisanlarin Islenen Kisisel Verileri

Islenen Kisisel Verilerin Isleme Amaclar

v' Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

v' Calisanlar I¢in Yan Haklar Ve Menfaatleri

Stireclerinin Yiiriitiilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Y{iriitiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

AN
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Kimlik

AN N N NN

AN

AN

D NN N NN AN

<

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Gorevlendirme Siire¢lerinin Yiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi
Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Saghg1 / Giivenligi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek
Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Stireclerinin

Yiiriitilmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Yo6netimi

Risk Yonetimi Siire¢lerinin Yiiriitiilmesi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi

Tletisim

AN N NI N N N NN

AN NI N NN

D N NI N N

AN

Bilgi Glivenligi Siireglerinin Yiiriitilmesi
Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri
Stireclerinin Yiiritiilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiritiilmesi
Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi

Erisim Yetkilerinin Yiriitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Firma / Uriin / Hizmetlere Baglilik
Stireclerinin Yiiritiilmesi

Gorevlendirme Siire¢lerinin Yiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar1 Siireclerinin Planlanmasi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siireglerinin lyilestirilmesine Y6nelik
Onerilerin Alinmas1 Ve Degerlendirilmesi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Lojistik Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitilmesi

Mal / Hizmet Satig Sonras1 Destek
Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Mal / Hizmet Uretim Ve Operasyon
Stire¢lerinin Yiiritiilmesi
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v

AN

AN NN

Miisteri liskileri Y&netimi Siireglerinin
Yiriitiilmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Y6netimi

Risk Yonetimi Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi
Talep / Sikayetlerin Takibi

Tedarik Zinciri Yonetimi Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Uriin / Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin
Yiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Mesleki Deneyim

D N N N N N N N NN

<

AN

Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

Calisanlar Icin Yan Haklar Ve Menfaatleri
Stireclerinin Yiiritiilmesi

Egitim Faaliyetlerinin Yiiriitilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Gorevlendirme Siireglerinin Yriitiilmesi
Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Yetenek / Kariyer Gelisimi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Islem Giivenligi

NSRS

ANRNEN

v

Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi
Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
I¢c Denetim/ Sorusturma / Istihbarat
Faaliyetlerinin Yiriitilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Risk Yonetimi Siireclerinin Yiiriitilmesi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin
Temini

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Giivenliginin Temini

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
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Hukuki islem

N N N N N

ASANEN

Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

Calisanlar icin Yan Haklar Ve Menfaatleri
Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Gorevlendirme Siirec¢lerinin Yiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi
Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi

Risk Yonetimi Siireclerinin Yiiriitilmesi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi

Lokasyon

<\

Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakl Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi,

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi,
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi,
Insan kaynaklari siireglerinin planlanmast,
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
So6zlesme siireclerinin yliriitiillmesi

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Sk

DN NN

AN

Calisanlar i¢in Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

<

DN NN

Acil Durum Yo6netimi Siireclerinin
Yiiriitiilmesi

Calisanlar i¢in Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Y{iritiilmesi
Erisim Yetkilerinin Yiiriitiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

10
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Fiziksel Mekan Giivenligi v' 1¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat

Faaliyetlerinin Yiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin

Yiriitiilmesi

Risk Yonetimi Siireclerinin Yiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin

Yiriitilmesi

v’ Talep / Sikayetlerin Takibi

v Tasimir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin
Temini

v Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Gilivenliginin Temini

v" Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi

Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

AN

AN

AN

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Siirekliliginin Saglanmasi1 Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Mal / Hizmet Satis Sonrasi Destek
Hizmetlerinin Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Miisteri Iligkileri Yonetimi Siireclerinin
Yiiriitiilmesi

v’ Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiriitiilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

D N NI NI NEAN

AN

Finans

AN

v' Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan

Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine

Getirilmesi

Calisanlar Icin Yan Haklar Ve Menfaatleri

Stireclerinin Yiiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Gorevlendirme Siire¢lerinin Yiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

I¢ Denetim/ Sorusturma / Istihbarat

Faaliyetlerinin Yiritiilmesi

Insan Kaynaklar1 Siireclerinin Planlanmasi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin

Yiriitiilmesi

v Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

v Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin

Yiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi

Ucret Politikasinin Yiiriitiilmesi

AN

Ozliik

AN N NN

AN

AN

11
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v" Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi
v Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

v Acil Durum Y6netimi Siireglerinin
Yiriitilmesi

Calisanlar I¢in Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakl Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiritiilmesi
Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi
Insan Kaynaklar1 Siireclerinin Planlanmasi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Yonetimi

Risk Yonetimi Siireclerinin Yiriitiilmesi
Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

v Yonetim Faaliyetlerinin Yiritilmesi

AN

Saghk

AN N N NN YN

AN N NN

AN

Adli Sicil Kaydi v Is faaliyetlerinin yiiriitiilmesi ve denetimi

Calisan Yakinlar Islenen Kisisel Verileri Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaclar

v' Calisanlar Icin Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine Getirilmesi,
Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi,
Insan kaynaklar siireclerinin planlanmasi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi,
Soézlesme siireclerinin yiiriitiilmesi

Kimlik

AN NN N NN

Calisanlar i¢in Is Akdi Ve Mevzuattan
Kaynakli Yiikiimliiliiklerin Yerine
Getirilmesi,

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi,
Insan kaynaklar siireclerinin planlanmasi
[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi,
Soézlesme siireglerinin yiirtitiilmesi
Iletisim Faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Tletisim

AN N N NN

Calisan Adaylar Islenen Kisisel Verileri Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaclar

v' Calisan Aday1/ Stajyer / Ogrenci Se¢me Ve
Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

12
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<

Calisan Adaylarinin Bagvuru Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Gorevlendirme Siireglerinin Yriitiilmesi
Insan Kaynaklar1 Siireclerinin Planlanmasi
Is Saghg1 / Giivenligi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi

Kimlik

AN N NN

<

AN

Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Se¢me Ve
Yerlestirme Siireglerinin Yiriitiilmesi

v Calisan Adaylarinin Basvuru Siireglerinin
Yiriitiilmesi

Gorevlendirme Siireglerinin Yriitiilmesi
Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

v’ Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

AN

Mesleki Deneyim

AN

Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Segme Ve
Yerlestirme Siireglerinin Yiriitiilmesi
Calisan Adaylarinin Bagvuru Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar1 Siireclerinin Planlanmasi
So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

AN

Tletisim

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Ziyaret¢i Kayitlarmin Olusturulmasi ve

Takibi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin

Fiziksel Mekan Gﬁvenligi Gﬁven]iginin Temini

Tasmir Mal Ve Kaynaklari Giivenliginin

Temini

v" Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

v Acil Durum Y6netimi Siireglerinin
Yiritilmesi

v' Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

AN N NN

AN

v' Calisan Aday1 / Stajyer / Ogrenci Se¢gme Ve
Yerlestirme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Gorsel ve Iletisim Kayitlar v Calisan Adaylarinin Basvuru Siireglerinin

Yiiriitiilmesi

Insan Kaynaklar Siireglerinin Planlanmasi

So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

AN

Tedarikgilerin Islenen Kisisel Verileri Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaclar

v' Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiriitilmesi

v" Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

v' lletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

v' I Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

v' 15 Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi

13
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Kimlik

v

4

AN

AN

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiiriitiilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Tedarik Zinciri Yonetimi Siire¢lerinin
Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Hukuki islem

AN N N N N Y NN N

AN

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Iletisim

N N N NI N N

AN

Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi
Tedarik Zinciri Yonetimi Siireglerinin
Yiriitiilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Fiziksel Mekan Giivenligi

AN N NN

<

AN

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
Ziyaretci Kayitlarin Olusturulmasi ve
Takibi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Gilivenliginin Temini

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin
Temini

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiritiilmesi
Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin
Yiriitilmesi

Bilgi Glivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

Finans

AN NN NN

<

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

14
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v Ucret Politikasinin Yiiriitilmesi

Tedarikci Cahsanlari islenen Kisisel Verileri

Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaglar

Kimlik

v' Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
v' Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
v'Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
v' s Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiriitiilmesi
Tedarik Zinciri Yonetimi Siire¢lerinin
Yiriitilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

<

<

Tletisim

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Tedarik Zinciri Yonetimi Siire¢lerinin
Yiriitilmesi

v Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

AN N N NN

AN

AN

Fiziksel Mekan Giivenligi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi ve

Takibi

v Veri Sorumlusu Operasyonlariin
Giivenliginin Temini

v Tasimir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin

Temini

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Y{iritiilmesi

Acil Durum Yo06netimi Siireclerinin

Yiriitiilmesi

v'_ Bilgi Giivenligi Siire¢lerinin Yiriitilmesi

AN

AN

Hizmet Saglayicilarin Islenen Kisisel Verileri

Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaclan

Kimlik

v' Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
v' s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
v Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi
Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

AN N NN
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[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Tletisim

AN N NN

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
Ziyaretci Kayitlarin Olusturulmasi ve
Takibi

v" Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Fiziksel Mekan Giivenligi Giivenliginin Temini

v Tasimir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin
Temini

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Y{iriitiilmesi
Acil Durum Yo6netimi Siireclerinin
Yiriitiilmesi

Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

AN

AN

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmas1 Faaliyetlerinin

Finans Yiiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiiriitiilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiriitiilmesi
Ucret Politikasmin Yiiriitiilmesi

AN N NN

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Organizasyon Ve Etkinlik Y6netimi
So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi

Hukuk slerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

AN NN N NN

<

Gorsel ve Isitsel Kayitlar

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi

v Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Hukuki islem

AN NN N NN NN

<

AN

Hizmet Saglayicr Calisanlarimin Islenen Kisisel | Islenen Kisisel Verilerin Isleme Amaclar
Verileri
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Kimlik

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi
So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

AN N NN

Tletisim

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitilmesi

So6zlesme Siireglerinin Yiiriitiilmesi

AN NN NN

<

Fiziksel Mekan Giivenligi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
Ziyaret¢i Kayitlarmin Olusturulmasi ve
Takibi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Giivenliginin Temini

Tasinir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin
Temini

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiritiilmesi
Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin
Yiriitiilmesi

Bilgi Glivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

ANRNAN

Kiraya Veren ve Kiracilar Islenen Kisisel Verileri

Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaclar

Kimlik

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Yatirim Siireglerinin Yiiriitiilmesi
So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

Tletisim

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Y o6netim Faaliyetlerinin Yiirtitiilmesi
Yatirim Siireglerinin Yiiriitiilmesi
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
So6zlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Finans

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi
Yatirim Siireclerinin Yiriitilmesi
So6zlesme Siireclerinin Yiriitilmesi
Finans ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi

AN NN NANE YN N N N AN N N NN

Potansiyel Uriin ve Hizmet Ahcis1 Islenen Kisisel
Verileri

Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaglar

v Detisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
v' Is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin
yliriitiilmesi
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Kimlik v’ Sozlesme siireglerinin yiiriitiilmesi
v’ Pazarlama analiz ¢aligmalarinin yiiriitiilmesi
v Reklam ve promosyon faaliyetlerinin

yliriitiilmesi

[letisim faaliyetlerinin yiiriitiilmesi

Is siirekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin
Iletisim yiiriitiilmesi

S6zlesme stireglerinin yiirtitiilmesi
Pazarlama analiz ¢alismalarimin yiiriitiilmesi
Reklam ve promosyon faaliyetlerinin
yliriitiilmesi

AN

AN

Pazarlama analiz ¢alismalarinin yiiriitiilmesi
Reklam ve promosyon faaliyetlerinin
Pazarlama Verisi yiiriitiilmesi

AN

Uriin ve Hizmet Alan Kisilerin Islenen Kisisel | Islenen Kisisel Verilerin Isleme Amaclar1
Verileri

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Saghig1 / Giivenligi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

v' s Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satin Alim Siire¢lerinin
Yiriitiilmesi

Talep / Sikayetlerin Takibi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Sozlesme Siireclerinin Yiiriitiilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Mal / Hizmet Satig Sonrasi1 Destek
Stireclerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri memnuniyetine yonelik ¢alismalarin
yliriitiilmesi

ANANIN

Kimlik

AN N N N NN

AN

[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiiriitilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Talep / Sikayetlerin Takibi

AN

Iletisim

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini
Ziyaret¢i Kayitlarmin Olusturulmasi ve
Takibi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Fiziksel Mekan Gﬁvenligi Gﬁven]iginin Temini

v Taginir Mal Ve Kaynaklarim Giivenliginin
Temini

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Y{iriitiilmesi
Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin
Yiritilmesi

v' Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

AN NI N NN

AN
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Finans

AN N N N N N

AN

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Mal / Hizmet Satis Siireclerinin Yiiriitiilmesi
Talep / Sikayetlerin Takibi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Mal / Hizmet Satig Sonrasi1 Destek
Stireclerinin Yiiriitiilmesi

Miisteri memnuniyetine yonelik ¢alismalarin
yliriitiilmesi

Hukuki fslem

AN NN NN

<

AN

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi
Finans Ve Muhasebe Islerinin Yiiriitiilmesi
Hukuk Islerinin Takibi Ve Yiiriitiilmesi

[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Is Siirekliliginin Saglanmasi Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Saklama Ve Arsiv Faaliyetlerinin
Yiriitiilmesi

Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Yetkili Kisi, Kurum Ve Kuruluslara Bilgi
Verilmesi

Yonetim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

Saghk

AN AN N NI NI N NN

AN

Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yiiriitiilmesi

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi
Sozlesme Siireclerinin Yiiriitilmesi

Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Muay
Tedavi, Bakim Hizmetlerinin Yiriitiilmesi
Kamu Saghiginin Korunmasi

Saglik Hizmetleri ile Finansmanimin Planlann
ve Yonetimi

Gerekli Test ve Tetkiklerin Yapilmasi ve I
Stireclerin Yiiriitiilmesi

Ilag ve Ilgili Malzemelerin Temin Edilmesi
Hasta Iliskileri Yénetimi Siireclerinin Planlann
Mevzuat Uyarinca Yetkili Kamu, Kurum
Kuruluslara Bilgi Verilmesi

Randevu Hatirlatma, Degisiklik vb. Hizm
Sunumuna iliskin Bilgilendirme Yapilmasi
Hasta Memnuniyetinin Olgiilmesi

Hasta Cikis Siire¢ ve Prosediirlerinin Yirtitiiln]
Hasta  Yakimi, Refakat¢i, Ziyaretgi
Memnuniyetini Gelistirme Faaliyetler,
Yiriitiilmesi

Hastanin Degerlendirilmesi

Biyometrik Veri

Koruyucu Hekimlik, Tibbi Teshis, Muayene,
Tedavi, Bakim Hizmetlerinin Yiritiilmesi
Gerekli Test ve Tetkiklerin Yapilmasi ve
[lgili Siireglerin Yiiriitiilmesi (5510 Sayili
Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu Madde 67 Geregince Kimlik
Dogrulamasimin Yapilmasi )
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Ziyaretcilerin Islenen Kisisel Verileri

Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaclar

Fiziksel Mekan Giivenligi

v' Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

v’ Ziyaret¢i Kayitlarinin Olusturulmasi ve
Takibi

v" Veri Sorumlusu Operasyonlarinin
Gilivenliginin Temini

v Taginir Mal Ve Kaynaklarin Giivenliginin

Temini

Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiritiilmesi

Acil Durum Yo06netimi Siireclerinin

Yiriitilmesi

v' Bilgi Giivenligi Siireglerinin Yiiriitiilmesi

AN

Hasta Yakinlarinn Islenen Kisisel Verileri

Islenen Kisisel Verilerin Isleme Amaclan

Kimlik

v Acil Durum Y6netimi Siireglerinin
Yiriitilmesi

v Yetkili, Kisi,Kurum ve Kuruluslara Bilgi

Verilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

Tletisim

AN

Acil Durum Yo06netimi Siireclerinin
Yiiriitilmesi

Yetkili, Kisi,Kurum ve Kuruluglara Bilgi
Verilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitiilmesi,
[s Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi,
Iletisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

<

Fiziksel Mekan Giivenligi

Fiziksel Mekan Giivenliginin Temini

Ziyaret¢i Kayitlarmin Olusturulmasi ve

Takibi

Veri Sorumlusu Operasyonlarinin

Giivenliginin Temini

v Taginir Mal Ve Kaynaklari Giivenliginin
Temini

v Denetim / Etik Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

v Acil Durum Y6netimi Siireglerinin
Yiriitilmesi

v' Bilgi Giivenligi Siireclerinin Yiiriitiilmesi

AN N NN

AN

Veli / Vasi / Temsilcinin Islenen Kisisel Verileri

Islenen Kisisel Verilerin isleme Amaclar

Kimlik

v Acil Durum Y6netimi Siireglerinin
Yiriitiilmesi

v Yetkili, Kisi,Kurum ve Kuruluslara Bilgi

Verilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiiriitilmesi,

Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi

AN

Acil Durum Yo6netimi Siireglerinin
Yiriitilmesi
v Yetkili, Kisi,Kurum ve Kuruluslara Bilgi
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Tletisim Verilmesi

Faaliyetlerin mevzuata uygun yiriitilmesi,
Is Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi / Denetimi,
[letisim Faaliyetlerinin Yiiriitiilmesi

ANANIN

Sirketimiz Kanun’un 5. maddesinin 2. fikrasinda ve 6. maddenin 3. fikrasinda belirtilen kisisel veri isleme sartlar1
icerisindeki amaclarla ve kosullarla sinirli olarak kisisel verileri islemektedir. Bu amagclar ve kosullar;

v Kisisel verilerinizin iglenmesine iliskin Sirketimizin ilgili faaliyette bulunmasinin Kanunlarda agikca
Ongoriilmesi

v Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan
dogruya ilgili ve gerekli olmast

4 Kisisel verilerinizin islenmesinin Sirketimizin hukuki yiikiimliligiinii yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi

v Kisisel verilerinizin sizler tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla; sizlerin alenilestirme amaciyla
sinirli bir gekilde Sirketimiz tarafindan islenmesi

v Kisisel verilerinizin Sirketimiz tarafindan islenmesinin Sirketimizin veya sizlerin veya tiglincii kisilerin
haklarmin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu olmasi

v Sizlerin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimiz mesru menfaatleri igin kigisel
veri isleme faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmast

v Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyetinde bulunulmasimin kisisel veri sahibinin ya da bir
bagkasinin hayati veya beden biitiinliigiiniin korunmasi i¢in zorunlu olmasi ve bu durumda da kisisel veri
sahibinin fiili veya hukuki gegersizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunmasi

v Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler agisindan kanunlarda
Oongoriilmiis olmasi
v Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iligkin 6zel nitelikli kisisel verileri agisindan ise kamu

sagligmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiritiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenmesidir.

Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerinizi asagidaki amaglarla sinirli olarak Kanun’un 5. ve 6. maddelerinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 kapsaminda islemektedir:

Kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Etkinlik yonetimi
Is ortaklar1 veya tedarikgilerle olan iliskilerin yonetimi
[s faaliyetlerinin yiiriitiilmesi
Sirketimiz personel temin siire¢lerinin yiiriitiilmesi
Sirketimiz finansal raporlama ve risk yonetimi islemlerinin icrasi/takibi
Sirketimiz hukuk islerinin icrasi/takibi
Kurumsal iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Kurumsal yonetim faaliyetlerinin icrast
Sirketimizin ticari politikalarimin tespit, planlanma ve uygulanmasi
Sirketimiz ve Sirketimiz ile is iligkisi igerisinde olan gercek veya tiizel kisilerin hukuki ve ticari
tivenliginin saglanmasi
Sirketimize ait okul, tesis ve benzeri tim lokasyonlarin fiziksel giivenliginin ve denetiminin saglanmasi
Insan kaynaklari politikalarinin en iyi sekilde planlanmasi ve uygulanmast,
Ticari ortakliklarinin ve stratejilerinin dogru olarak planlanmasi, yiriitiilmesi ve yonetilmesi,
Talep ve sikayet yonetimi
Denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi
Sirketimiz itibarinin korunmasina yonelik ¢alismalarin gergeklestirilmesi
Yetkili kuruluglara mevzuattan kaynakli bilgi verilmesi
Ziyaret¢i kayitlarinin olusturulmasi ve takibi

N N N N NN NN

09

ASANENE N NN NN
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Bahsi gegen amaglarla gerceklestirilen isleme faaliyetinin, Kanun kapsaminda 6ngoriilen sartlardan herhangi
birini karsilamiyor olmasi halinde, ilgili isleme siirecine iligkin olarak Sirketimiz tarafindan agik rizaniz temin
edilmektedir.

3.3. KISIiSEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Dogal Hayat, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda ongoriilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen siire boyunca saklamaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire diizenlenmemisse,
Kisisel Veriler Dogal Hayat’nin o veriyi islerken yiiriitiilen faaliyet ile bagl olarak Sirketimizin uygulamalari ve
ticari yasaminin teamiilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar islenmekte daha sonra silinmekte, yok
edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 9. Boliimiinde yer
verilmistir,

Kisisel verilerin iglenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve Sirketimizin belirledigi saklama siirelerinin de
sonuna gelinmigse; kisisel veriler yalnizca olas1 hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kigisel veriye
bagh ilgili hakkin ileri siiriilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir. Buradaki
siirelerin tesisinde bahsi gegen hakkin ileri siiriilebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile zaman asimi
stirelerinin gegmesine ragmen daha dnce ayni konularda Sirketimize yoneltilen taleplerdeki drnekler esas alinarak
saklama siireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel verilere herhangi bir baska amagla erisilmemekte
ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullanilmasi gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir.
Burada da bahsi gecen siire sona erdikten sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale
getirilmektedir.

VERI KATEGORISi VERI SAKLAMA SURESI

) (en fazla)

1. | Kimlik Ozel Hastaneler Yonetmeligi 49.md geregi en az 20

2. | lletisim }'(I')liel Hastaneler Yonetmeligi 49.md geregi en az 20

3. | Ozlik }(71151 akdinin sona ermesinden itibaren) 10 y1l

4. | Hukuki Islem 10 y1l

5. | Fiziksel Mekan Giivenligi 2 ay

6. | Islem Giivenligi 2yl

7. | Finans (is akdinin sona ermesinden itibaren) 10 y1l

8. | Mesleki Deneyim (is akdinin sona ermesinden itibaren) 10 y1l

. | Lokasyon (z; akdinin sona ermesinden itibaren) 10 yil

10. | Saglik Bilgileri Ozel Hastaneler Yonetmeligi 49.md geregi en az 20

11. | Ceza Mahktmiyeti ve Giivenlik Tedbirleri }(11151 akdinin sona ermesinden itibaren) 10 yil

12. | Biyometrik Veri Ozel Hastaneler Yonetmeligi 49.md geregi en az 20
1l

13. | Gérsel ve Isitsel Kayitlar }(;5 akdinin sona ermesinden itibaren) 10 y1l

14. | Diger — ilgi alanlan 1 yil
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15. | Diger — giyim beden bilgisi (is akdinin sona ermesinden itibaren) 10 yil
16. | Diger — askerlik (is akdinin sona ermesinden itibaren) 10 yil
17. | Diger — referans bilgileri 1 yil

18. | Diger — motorlu tasit verileri (is akdinin sona ermesinden itibaren) 10 yil

4. BOLUM - SIRKETIMIiZ TARAFINDAN ISLENEN KiSISEL VERILERIN SAHIPLERINE
ILISKIN KATEGORIZASYON

Dogal Hayat tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle birlikte,
isbu Politika’nin uygulama kapsami Tedarikgiler, Tedarikci Calisanlar1, Tedarikei Yetkilileri, Uriin veya Hizmet
Alanlar, Ziyaretgiler, Calisanlar, Calisan Adaylari, Calisan Yakinlari, Veli/Vasi/Temsilci, Hasta Yakinlar ile
stirlidir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla birlikte,
bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de Kanun kapsaminda Sirketimize taleplerini yoneltebilecek olup; bu
kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye almacaktir.

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler igerisindeki kisilerin hangi
tip kisisel verilerin islendigi detaylandirilmaktadir.

Kisisel Veri Ilgili Kisisel Verinin Iliskili Oldugu Veri Sahibi Kategorisi
Kategorizasyonu

Kimlik Calisan Aday1, Calisan, Hizmet Saglayici, Hizmet Saglayici Calisani, Uriin veya
Hizmet Alanlar, Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicilari, Tedarikgi, Tedarikgi
Calisani, Hasta Yakinlari, Veli/Vasi/Temsilciler, Kiraya Veren ve Kiracilar

Iletisim Calisan Aday1, Calisan, Hizmet Saglayici, Hizmet Saglayici Calisani, Uriin veya
Hizmet Alanlar, Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicilari, Tedarikgi, Tedarikgi
Calisani, Hasta Yakinlari, Veli/Vasi/Temsilciler, Kiraya Veren ve Kiracilar

Ozliik Calisan

Hukuki Islem Calisan, Hizmet Saglayicilar, Tedarikgiler

Fiziksel Mekan Giivenligi | Calisan Adayi, Calisan, Hizmet Saglayici, Hizmet Saglayic1 Calisani, Hasta
Yakinlari, Uriin veya Hizmet Alan Kisiler, Ziyaretgiler

Islem Giivenligi Calisan

Finans Calisan, Hizmet Saglayici, Kiraya Veren ve Kiracilar, Tedarikgi, Uriin veya
Hizmet Alan Kisiler

Lokasyon Calisan
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Pazarlama Potansiyel Uriin veya Hizmet Alicilart
Mesleki Deneyim Calisan Adayi, Calisan

Saglik Bilgileri Calisan, Uriin veya Hizmet Alan Kisi
Ceza Mahkimiyeti ve Calisan

Giivenlik Tedbirleri

Gorsel ve Isitsel Kayitlar | Calisan, Calisan Aday1, Hizmet Saglayici, Uriin veya Hizmet Alan Kisiler

Diger — giyim beden Calisan
bilgisi
Diger — askerlik Calisan Adayi, Calisan

Diger - Referans Bilgileri | Calisan Aday1

Diger — motorlu tasit Calisan Adayi, Calisan
verileri
Biyometrik Veri Uriin veya Hizmet Alan Kisiler

5. BOLUM - SiRKETIiMiZ TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU
KiSILER VE AKTARILMA AMACLARI

Sirketimiz, Kanun’un 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini kisisel veri sahibine
bildirmektedir.

Sirketimiz Kanun’un 8. maddelerine uygun olarak Politika ile yonetilen veri sahiplerinin kisisel verilerini asagida
siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

e Sirketimizin yetkililerine,
e Hukuken yetkili kamu kurum ve kuruluslarina
e  Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine
Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amagclan agagida belirtilmektedir.

Veri Aktarimi Yapilabilecek Tanim Veri Aktarim Amaci
Kisiler
Sirket Yetkilileri Sirketimiz yonetim kurulu iiyeleri | ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
ve diger yetkili gercek kisiler Sirketimizin ticari faaliyetlerine

iligkin stratejilerin tasarlanmasi, en
iist diizeyde yonetiminin saglanmasi
ve denetim amaglariyla sinirli olarak
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Hukuken Yetkili Kamu flgili mevzuat hiikiimlerine gore | ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin
Kurum ve Kuruluslar: Sirketimizden bilgi ve belge | hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi
almaya yetkili kamu kurum ve | amagla sinirh olarak
kuruluslart
Gergek Kisiler veya Ozel flgili mevzuat hiikiimlerine gore | Ilgili 6zel hukuk kisilerinin mevzuat
Hukuk Tiizel Kisileri sirketimizden bilgi ve belge | hiikiimleri uyarinca hukuki yetkisi
almaya yetkili 6zel hukuk kisileri | dahilinde talep ettigi amagla sinirl
olarak aktarilabilmektedir.

6. BOLUM - KIiSIiSEL VERILERIN KANUNDAKIi ISLEME SARTLARINA DAYALI VE BU
SARTLARLA SINIRLI OLARAK ISLENMESI

Sirketimiz, Kanun’un 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda kisisel veri sahibini
aydinlatmaktadir.

6.1. KiSISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLI KiSiISEL VERILERIN ISLENMESI

6.1.1. Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin kilan hukuki
dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. A¢ik riza diginda, agsagida yazan diger sartlardan birinin varligi durumunda
da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnlz'ca biri
olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi olabilir. Islenen
verilerin 6zel nitelikli kigisel veri olmasi halinde; asagida bu boliim altinda 7.1.2. baglig1 igerisinde yer alan sartlar

uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farklilik gosterse de her tiirlii kisisel
veri isleme faaliyetinde Kanun’un 4. maddesinde belirtilen genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

a. Kisisel Veri Sahibinin Acik Rizasinin Bulunmasi

Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin acik rizasidir. Kisisel veri sahibinin a¢ik rizasi belirli bir
konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgiir iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme) disindaki kisisel veri igleme
faaliyetleri i¢in (ikincil isleme) isbu basligin b, ¢, d, e, f, g ve h’de yer alan sartlardan en az biri aranmakta; bu
sartlardan biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu kisisel veri isleme faaliyetleri kisisel veri sahibinin bu isleme
faaliyetlerine yonelik ac¢ik rizasina dayali olarak gerceklestirilmektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin ag¢ik riza vermesine bagl olarak igslenmesi i¢in, kisisel veri sahiplerinin
ilgili yontemler ile acik rizalar1 alinmaktadir.

b. Kanunlarda Acgikca Ongoriilmesi
Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda agik¢a ongoriilmesi halinde hukuka uygun olarak islenebilecektir.
¢. Fiili Imkansizik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Ahlnamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasin agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da bagka bir kiginin hayati veya beden biitiinliigiinii korumak igin kisisel verisinin
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islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.
d. Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan flgi Olmas

Bir s6zlesmenin kurulmasi / ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin taraflarina ait kigisel
verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi miimkiindiir.

e. Sirketimizin Hukuki Yiikiimliiliigiinii Yerine Getirmesi

Sirketimiz veri sorumlusu olarak hukuki yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi i¢in islemenin zorunlu olmasi halinde
veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

f. Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi

Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

g. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi i¢in Veri Islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullanilmas1 veya korunmasi i¢in veri islemenin zorunlu olmasi halinde kisisel veri sahibinin
kisisel verileri islenebilecektir.

h. Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri Islemenin Zorunlu Olmas:

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri igin
veri iglemesinin zorunlu olmasi halinde veri verileri islenebilecektir.

6.1.2.  Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Islenmesi

Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise ancak, KVK Kurulu
tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:

o Kisisel veri sahibinin saglig1 ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda 6ngdriilen
hallerde,
o Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak kamu

saglhigmin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiriitiilmesi, saglik
hizmetleri ile finansmaninin planlanmas1 ve yonetimi amaciyla, sir saklama yiikiimliiliigii altinda bulunan kisiler
veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan

7. BOLUM - BINA, TESIiS GIRISLERI iLE BiNA TESIS iCERISINDE YAPILAN KiSISEL VERI
ISLEME FAALIYETLERI iLE INTERNET SITESI ZIYARETCILERI

Sirketimiz tarafindan bina tesis girislerinde ve tesis igerisinde yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri, Anayasa’ya,
Kanun’a ve ilgili diger mevzuata uygun bir bi¢imde yiiriitiilmektedir.

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi1 amaciyla giivenlik kamerasiyla izleme faaliyeti ile kisisel veri igleme
faaliyetinde bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralar1 kullanilmasi yoluyla Sirketimiz tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yiiriitilmiis
olmaktadir.

8. BOLUM - KIiSISEL VERILERIN SIiLINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIiRILMESI

Sirketimiz, Tiirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve Kanun’un 7. maddesinde diizenlendigi iizere ilgili kanun
hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi {izerine kisisel veriler silinir, yok edilir
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veya anonim hale getirilir.

KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA ILiSKiN HUSUSLAR

Sirketimiz, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka aykir1 olarak
islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin muhafazasini saglamak i¢in
uygun giivenlik diizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli
denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir.

8.1. KiSiSEL VERILERIN GUVENLIGININ SAGLANMASI

8.1.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak i¢in Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirket, Kisisel Veriler’in hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in, teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine
gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in hukuka uygun islenmesini saglamak i¢in alinan baslica teknik tedbirler
asagida siralanmaktadir:

v Sirket biinyesinde gerceklestirilen Kigisel Veri isleme faaliyetleri kurulan teknik sistemlerle
denetlenmektedir.
4 Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmaktadir.

v Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

Kisisel Verilerin Hukuka Uygun Islenmesini Saglamak icin Alinan idari Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baglica idari tedbirler agagida
siralanmaktadir:

v Calisanlar, Kisisel Veriler’in korunmasi hukuku ve Kisisel Veriler’in hukuka uygun olarak islenmesi
konusunda bilgilendirilmekte ve egitilmektedir.
v Sirket’in yiiriitmekte oldugu tiim faaliyetler detayli olarak tiim is birimleri 6zelinde analiz edilerek, bu

analiz neticesinde ilgili is birimlerinin ger¢eklestirmis oldugu faaliyetler 6zelinde Kisisel Veri isleme faaliyetleri
ortaya konulmaktadir.

v Sirket’in ig birimlerinin yiiriitmekte oldugu Kisisel Veri isleme faaliyetleri; bu faaliyetlerin Kanun’un
aradig1 Kisisel Veri isleme sartlarma uygunlugun saglanmasi i¢in yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is
birimi ve yiirlitmekte oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

v [s birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi igin ilgili is birimleri dzelinde
farkindalik yaratilmakta ve uygulama kurallar1 belirlenmekte; bu hususlarin denetimini ve uygulamanin
stirekliligini saglamak i¢in gerekli idari tedbirler sirket i¢i politikalar ve egitimler yoluyla hayata gegirilmektedir.
v Sirket ile ¢alisanlar arasindaki hukuki iligkiyi yoneten sézlesme ve belgelere, Sirket’in talimatlart ve
kanunla getirilen istisnalar disinda, Kisisel Veri’leri islememe, ifsa etmeme ve kullanmama yiikiimliiliigii getiren
kayitlar konulmakta ve bu konuda calisanlarin farkindalig1 yaratilmakta ve denetimler yiiriitilerek Kanun’dan
dogan yiikiimliiliikler yerine getirilmektedir.

8.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykir1 Erisimini Engellemek icin Alinan Teknik ve idari Tedbirler
Sirket, Kisisel Veriler’in tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya baska
sekillerdeki tiim hukuka aykir1 erisimi 6nlemek i¢in korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar ve uygulama

maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

Kisisel Verilerin Hukuka Avkiri Erisimini Engellemek icin Alinan Teknik Tedbirler
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Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in hukuka aykiri erisimini engellemek igin alinan baslica teknik tedbirler asagida
siralanmaktadir:

v Teknolojideki gelismelere uygun teknik Onlemler alinmakta, alman Onlemler periyodik olarak
giincellenmekte ve yenilenmektedir.

4 Is birimi bazinda belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve yetkilendirme teknik
¢Oziimleri devreye alinmaktadir.

v Erisim yetkileri simirlandirilmakta, yetkiler diizenli olarak gdzden gecirilmektedir.

v Alman teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta, risk
teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim liretilmektedir.

v Viriis koruma sistemleri ve giivenlik duvarlarini i¢eren yazilimlar ve donanimlar kurulmaktadir.

v Teknik konularda uzman personel istihdam edilmekte ve/veya disardan danigman firma ile
calisilmaktadir.

4 Kisisel Veriler’in toplandig1 uygulamalardaki giivenlik agiklarini saptamak i¢in diizenli olarak giivenlik

taramalarmdan gecirilmektedir. Bulunan aciklarin kapatilmasi saglanmaktadir.

Kisisel Verilerin Hukuka Avkiri Erisimini Engellemek icin Alinan idari Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in hukuka aykiri erisimini engellemek i¢in alinan baglica idari tedbirler asagida
siralanmaktadir:

v Calisanlar, Kisisel Veri’lere hukuka aykiri erisimi engellemek i¢in alinacak teknik tedbirler konusunda
egitilmektedir.

v Is birimi bazinda Kisisel Veri islenmesi hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket iginde
Kisisel Veri’lere erisim ve yetkilendirme siirecleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

4 Calisanlar, 6grendikleri Kisisel Veri’leri Kanun hiikiimlerine aykir1 olarak baskasina agiklayamayacagi
ve isleme amaci diginda kullanamayacagi ve bu yiikiimliiliigiin gérevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi
konusunda bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhiitler alinmaktadir.

v Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in hukuka uygun olarak aktarildig: kisiler ile akdedilen sézlesmelere;
Kisisel Veriler’in aktarildig1 kisilerin, Kisisel Veriler’in korunmasi amaciyla gerekli gilivenlik tedbirlerini
alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasin saglayacagina iliskin hiikiimler eklenmektedir.

8.1.3. Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi
Sirket, Kisisel Veriler’in giivenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykir1 amaclarla yok edilmesini, kaybolmasini
veya degistirilmesini onlemek i¢in teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore gerekli teknik ve idari

tedbirleri almaktadir

Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan Teknik Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in giivenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baglica teknik tedbirler asagida
siralanmaktadir:

v Kigisel Veriler’in giivenli ortamlarda saklanmasi igin teknolojik geligmelere uygun sistemler
kullanilmaktadir.

4 Teknik konularda uzman personel istihdam edilmekte ve/veya disardan danisman firma ile
calisilmaktadir.

v Saklanma alanlaria yonelik teknik giivenlik sistemleri kurulmakta, bilisim sistemleri iizerindeki
giivenlik zafiyetlerinin tespitine yonelik giivenlik testleri ve arastirmalari yapilmakta, yapilan test ve
arastirmalarin sonucunda tespit edilen mevcut ya da muhtemel risk teskil eden hususlar giderilmektedir. Alinan
teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmaktadir.

v Kisisel Veriler’in giivenli bir bigimde saklanmasini saglamak i¢in hukuka uygun bir bigimde yedekleme
programlar1 kullanilmaktadir.
v Kisisel Veriler’in tutuldugu ortamlara veriye erisim kisitlanarak yalnizca yetkili kisilerin, kisisel verinin

saklanma amaci ile smirli olarak bu verilere erismesine izin verilmekte, Kisisel Veriler’in bulundugu veri
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depolama alanlarina erisimler loglanarak uygunsuz erisimler veya erisim denemeleri ilgililere anlik olarak
iletilmektedir.

Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan idari Tedbirler

Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in giivenli ortamlarda saklanmasi i¢in alinan baslica idari tedbirler asagida
siralanmaktadir:

v Calisanlar, Kisisel Veriler’in giivenli bir bigimde saklanmasini saglamak konusunda egitilmektedirler.
v Bilgi giivenligi, 6zel hayatin gizliligi ve kisisel verilerin korunmasi alanindaki gelismeleri takip etmek
ve gerekli aksiyonlar1 almak tizere hukuki ve teknik danigmanlik hizmeti alinmaktadir.

v Sirket tarafindan Kisisel Veriler’in saklanmasi konusunda teknik gereklilikler sebebiyle disaridan bir

hizmet alimmasi durumunda, Kisisel Veriler’in hukuka uygun olarak aktarildig: ilgili firmalar ile akdedilen
sozlesmelere; Kisisel Veriler’in aktarildigi kisilerin, Kisisel Veriler’in korunmasi amaciyla gerekli giivenlik
tedbirlerini alacagma ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasmi saglanacagina iliskin hiikiimlere yer
verilmektedir.

8.14. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirket, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak, kendi biinyesinde gerekli denetimleri yapmakta veya
yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglar Sirket’in i¢ isleyisi kapsaminda konu ile ilgili boliime raporlanmakta ve
alinan tedbirlerin iyilestirilmesi i¢in gerekli faaliyetler ytiriitiilmektedir.

8.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsast Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirket, Kanun’un 12. maddesine uygun olarak islenen Kisisel Veriler’in kanuni olmayan yollarla baskalar
tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili Kisisel Veri Sahibi’ne ve KVK Kurulu’na
bildirilmesini saglayan sistemi yiiriitmektedir. KVK Kurulu tarafindan gerek goriilmesi halinde, bu durum, KVK
Kurulu’nun internet sitesinde veya bagka bir yontemle ilan edilebilecektir.

82. VERI SAHIBININ HAKLARININ GOZETIiLMESIi VE VERI SAHIPLERININ
TALEPLERININ DEGERLENDIRMESIi

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢in Kanun’un 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallar, i¢ isleyisi, idari ve teknik
diizenlemeleri yiiriitmektedir.

Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iligkin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri durumunda
Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa siirede ve otuz giinli gecmeyecek sekilde iicretsiz olarak
sonu¢landirmaktadir. Ancak, KVK Kurulunca bir iicret ongoriilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan KVK
Kurulunca belirlenen tarifedeki iicret aliabilecektir. Kisisel veri sahipleri;

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢lincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kigisel verilerin aktarildigi tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi tiglincii kisilere bildirilmesini isteme,

. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,
o Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini

talep etme, haklarina sahip olup isbu Politika’nin ilerleyen boliimleri kapsaminda veri sahiplerinin haklarina daha
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ayrintili bilgi verilmistir.

9. BOLUM - KISISEL VERI SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRILMESI

Sirketimiz, Kanun’un 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine bildirmekte, bu
haklarin nasil kullanilacagi konusunda kisisel veri sahibine yol gostermektedir ve Sirketimiz, kisisel veri
sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken bilgilendirmenin yapilmasi igin
Kanun’un 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢ isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiiriitmektedir.

9.1. VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI
9.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklar
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileri islenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacma uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi ti¢lincii kisileri bilme,

Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kigisel verilerin aktarildig iglincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Kanun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda
yapilan islemin kigisel verilerin aktarildig iglincii kisilere bildirilmesini isteme,

o Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitastyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi
aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

o Kisisel verilerin kanuna aykir1 olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin giderilmesini
talep etme

9.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarim fleri Siiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, Kanun’un 28. maddesi geregince asagidaki haller Kanun kapsami disinda tutuldugundan,
kisisel veri sahiplerinin bu konularda 9.1.1.’de sayilan haklarin ileri siiremezler:

o Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amaglarla islenmesi.
o Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi,

0zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarimi ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgiirliigii kapsaminda islenmesi.

o Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslar tarafindan
yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda iglenmesi.

o Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlar
veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanun’un 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin giderilmesini talep
etme hakki harig, 9.1.1.’de sayilan diger haklarini ileri siiremezler:

. Kisisel veri islemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.
. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin iglenmesi.
o Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslan

ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.
. Kisisel veri islemenin biit¢e, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin
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korunmasi i¢in gerekli olmasi
9.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarimi Kullanmasi

Kisisel Veri Sahipleri bu bdliimiin 9.1.1. Baslig1 altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini kimliklerini tespit
edecek bilgi ve belgelerle ve asagida belirtilen yontemlerle veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun belirledigi
diger yontemlerle Bagvuru Formu’nu doldurup imzalayarak Sirketimize iicretsiz olarak iletebileceklerdir:

) https://www.dogalhayat.com.tr/ adresinde bulunan formun doldurulduktan sonra islak imzali bir
niishasinin bizzat elden veya noter araciligl ile Ceyhun Atuf Kansu Cad. 1370 sok no:12/2 Balgat, Ankara
adresine iletilmesi

) https://www.dogalhayat.com.tr/ adresinde bulunan formun doldurulup 5070 Sayili Elektronik Imza
Kanunu kapsamindaki giivenli elektronik imzanizla imzalandiktan sonra giivenli elektronik imzali formun
dogalhayat@hs04.kep.tr adresine kayithi elektronik posta ile gonderilmesi veya kvkk@dogalhayat.com.tr
adresine elektronik posta gonderilmesi

Kisisel veri sahipleri adina {igiincii kisilerin bagvuru talebinde bulunabilmesi i¢in veri sahibi tarafindan bagvuruda
bulunacak kisi adina noter kanaliyla diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

9.14. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikiyette Bulunma Hakki
Kisisel veri sahibi Kanun’un 14. maddesi geregince bagvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi

veya siiresinde bagvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin cevabini 6grendigi tarihten itibaren otuz ve
herhalde basvuru tarihinden itibaren altmis giin ig¢inde KVK Kurulu’na sikayette bulunabilir.

9.2. SIRKETIMIZIN BASVURULARA CEVAP VERMESI

Kisisel veri isleme faaliyetleri ile ilgili bagvurularin Sirketimize yapilmasi gerekmektedir.

9.2.1. Sirketimizin Bagvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, 10.1.3. baglikli kisminda yer alan usule uygun olarak talebini Sirketimize iletmesi
durumunda Sirketimiz talebin niteligine goére en ge¢ otuz gin icginde ilgili talebi {icretsiz olarak
sonuc¢landiracaktir. Ancak, KVK Kurulunca bir iicret 6ngdriilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru
sahibinden KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.

9.2.2. Sirketimizin Basvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler

Sirketimiz, bagvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden bilgi
talep edebilir. Sirketimiz, kisisel veri sahibinin basvurusunda yer alan hususlar1 netlestirmek adina, kisisel veri
sahibine basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

9.2.3. Sirketimizin Kisisel Veri Sahibinin Basvurusunu Reddetme Hakki

Sirketimiz asagida yer alan hallerde bagvuruda bulunan kisinin basvurusunu, gerekcesini agiklayarak
reddedebilir:

o Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik gibi
amagclarla islenmesi.
o Kisisel verilerin milli savunmay1, milli glivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini, ekonomik giivenligi,

0zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih,
edebiyat veya bilimsel amagclarla ya da ifade 6zgiirliigti kapsaminda islenmesi.

o Kisisel verilerin milli savunmay1, milli giivenligi, kamu giivenligini, kamu diizenini veya ekonomik
giivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari tarafindan
yiiriitiilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi.
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o Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi makamlari
veya infaz mercileri tarafindan iglenmesi.

. Kisisel veri islemenin sug¢ islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi i¢in gerekli olmasi.

. Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin iglenmesi.

o Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum ve kuruluslar

ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme gorevlerinin yiiriitiilmesi ile
disiplin sorusturma veya kovusturmasi i¢in gerekli olmasi.

. Kisisel veri islemenin devletin ekonomik ve mali ¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.
o Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve 6zgiirliiklerini engelleme ihtimali olmasi
o Orantisiz ¢aba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

o Talep edilen bilginin kamuya agik bir bilgi olmasi

Unvan : Dogal Hayat Ozel Saglik Hizmetleri ve Gida Ticaret Limited Sirketi
Mersis No : 0302045378400002

Telefon Numarasi : 0 (312) 460 00 10

Posta Adresi : Ceyhun Atuf Kansu Cad. 1370 sok no:12/2 Balgat, Ankara
E-posta adresi : kvkk@dogalhayat.com

Elektronik Tebligat Adresi: 25959-79651-26400

Kep adresi: dogalhayat@hs04.kep.tr
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